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Tujuan dari penelitian ini yakni guna mengetahui hasil sistem informasi beasiswa 
pemerintah daerah pangkep berbasis web menurut tanggapan pengguna dan juga 
mengetahui hasil pengujian sistem informasi beasiswa Pemerintah Daerah Pangkep 
berbasis web dengan berdasarkan standar perangkat lunak ISO/IEC 25010. Jenis 
penelitian dan pengembangan (Research and development (R&D)).  Pada penelitian ini 
menggunakan model pengembangan waterfall. Teknik pengumpulan data dilakukan 
dengan wawancara, dokumentasi, dan angket. ISO/IEC 25010 yang be  rfokus pada 
aspek functional suitability, performance efficiency, usability, portability, security. Hasil 
sistem informasi beasiswa pemerintah daerah pangkep berbasis web menurut 
tanggapan pengguna mendapat respon baik dari pihak dinas pendidikan kabupaten 
pangkep khususya pada bidang beasiswa sistem yang dikembangkan sangat mudah 
dan praktis untuk digunakan dan seluruh fitur-fitur yang telah diajukan dapat 
digunakan sebagaimana mestinya. Hasil penelitian dengan menggunakan standar 
pengujian perangkat lunak ISO 25010, pada aspek pengujian functional suitability 
dapat diterima dan layak untuk digunakan, aspek pengujian performance efficiency 
dapat memenuhi waktu load kurang dari 10 detik, aspek pengujian usability diperoleh 
nilai persentase 87,42% sangat baik, aspek pengujian portability dapat diakses dengan 
baik menggunakan desktop dan mobile. Pada aspek pengujian security dengan grade 
A+ dinyatakan sangat baik dari segi kemanan dan tidak ditemukan adanya malware 
yang berbahaya pada sistem.   
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PENDAHULUAN 

Beasiswa adalah sumbangan dalam bentuk bantuan keuangan yang diberikan kepada 

individu, mahasiswa atau pelajar untuk membantu mereka melanjutkan pendidikan ke jenjang 

yang lebih tinggi. Menurut (Habiburrokhman, 2020), beasiswa didefinisikan sebagai bentuk 

persepsi yang diberikan kepada individu dalam mengejar tingkat Pendidikan yang lebih tinggi. 

Penghargaan itu dapat berupa akses khusus ke institusi atau dalam dukungan finansial. Beasiswa 

itu sendiri dapat diberikan oleh pemerintah, perusahaan swasta, maupun swasta. 

Berdasarkan Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor 48 tahun 2008 tentang 

Pendanaan Pendidikan, Bagian kelima, Pasal 27 (1), menyebutkan bahwa pemerintah dan 

pemerintah daerah sesuai kewenangannya memberi bantuan biaya pendidikan atau beasiswa 

kepada peserta didik yang orang tua atau walinya tidak mampu membiayai pendidikannya. 

Melihat hal tersebut, Pemerintah daerah Pangkep memberikan penawaran beasiswa kepada 
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seluruh mahasiswa Pangkep. Beasiswa yang ditawarkan tidak bersifat umum beasiswa ini 

dikhususkan untuk yang berdomisili Pangkep dengan persyaratan yang telah ditetapkan.   

Saat ini, informasi mengenai beasiswa Pemda Pangkep diperoleh melalui sosial media yaitu 

aplikasi WhatsApp, Instagram dan lain sebagainya sehingga informasi yang disebarkan mengenai 

syarat pengumpulan berkas dan informasi terkait mekanisme beasiswa Pemda Pangkeap masih 

belum pasti sehingga membuat mahasiswa kebingungan. Selain itu, dalam proses pengumpulan 

berkas masih dilakukan secara manual dimana mahasiswa yang bersangkutan mengumpulkan 

berkas tersebut ke dinas pendidikan kabupaten Pangkep. Hal-hal inilah yang membuat terjadinya 

human error.  

Berdasarkan pengalaman peneliti dalam mengurus berkas pendaftaran beasiswa, peneliti 

tidak memiliki informasi yang lebih jelas sehingga dalam mempersiapkan berkas untuk 

pendaftaran masih kebingungan, dan juga dalam pengumpulan berkas persyaratan pendaftaran 

harus diantarkan lansung ke dinas pendidikan atau tempat yang telah ditentukan belum lagi kita 

disuruh untuk menunggu lama.   

Saat ini Pemda Pangkep belum mempunyai sistem informasi mengenai beasiswa Pemda 

Pangkep. Oleh karena itu, dibutuhkan sarana informasi yang baik, kemudahan dalam memberi 

dan memperoleh informasi mengenai pendaftaran beasiswa menggunakan sistem informasi, 

mahasiswa dapat mempersiapkan berkas yang diperlukan untuk pendaftaran beasiswa sebelum 

tertutupnya pendaftaran beasiswa. Dikembangkannya Sistem Informasi Beasiswa Pemda 

Pangkep dapat mempermudah proses penyebaran informasi serta proses pendaftaran beasiswa 

dan mempermudah mahasiswa untuk memperoleh informasi berkaitan dengan beasiswa. 

Berdasarkan uraian diatas maka diknas pendidikan kabupaten Pangkep memerlukan sistem 

yang dapat membantu mempercepat dan memudahkan mahasiswa dalam proses pendaftaran 

dan juga dalam memperoleh informasi mengenai beasiswa. Dengan memanfaatkan sebuah sistem 

berbasis web, maka pendaftaran dan pengumuman beasiswa dapat dilakukan secara sistematis 

sehingga data tersimpan dan teratur dengan baik.  

 

 

METODE 

Penelitian ini dilaksanakan di Diknas Pendidikan Kabupaten Pangkajene. Penelitian ini 

dilaksanakan pada bulan Juni 2022 – Agustus 2022. Model pengembangan yang digunakan pada 

penelitian ini adalah model waterfall yang terdiri dari beberapa tahapan yaitu requirement, 

design, implementation, verification, maintenance. Tahapan awal pada penelitian ini adalah untuk 

menganalisa kebutuhan sistem. Dimana pada langkah ini melakukan observasi dan wawancara di 

kantor Dinas Pendidikan khususnya pada bidang beasiswa yang dilakukan secara offline 

menjelaskan pada pihak Dinas Pendidikan tentang sistem yang ingin dibuat. Wawancara ini 
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dilakukan untuk mendaptkan informasi data yang dibutuhkan untuk pengembangan sistem. 

Tahapan kedua yaitu membuat perancangan awal yang menjadi sebuah gambaran umum pada 

user yang berisi sistem informasi yang akan dibuat. Rancangan ini terdiri dari use case, diagram 

konteks, data flow diagram, flowchart, dan storyboard. 

1. Use Case Diagram  

 

Gambar 1. Use Case Admin 

2. Diagram Konteks  

 

               Gambar 2. Diagram Konteks  

3. Data Flow Diagram 

 

Gambar 3. Data Flow Diagram 
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Tahapan ketiga yaitu implementasi, implmentasi dari tahap design yang telah dirancang akan 

diterjemahkan kedalam bahasa pemrograman. Bahasa pemrograman yang digunakan yaitu 

JavaScript, html, php, css dengan framework Laravel, menggunakan code editor visual studio dan 

system pengolahan database pada system ini menggunakan MYSQL. Tahapan keempat yaitu 

verivication, Pada tahap ini sistem yang telah jadi atau siap untuk digunakan terlebih dahulu 

harus diujicobakan apakah semua fitur-fitur atau tombol yang ada di dalam sistem informasi 

dapat berfungsi atau tidak, dan juga software harus diujicobakan supaya terbebas dari virus dan 

hasilnya harus benar-benar sesuai dengan kebutuhan yang sudah didefinisikan sebelumnya. 

Tahapan kelima yaitu maintenance, pada tahapan ini melibatkan menjalankan perangkat lunak 

dan pemeliharaan. Layanan ini mencakup perbaikan kesalahan yang ditemukan pada Langkah 

sebelumnya. 

A. Menguji Sistem 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah uji kelayakan validator berdasarkan ISO 

25010. ISO 25010 dikembangkan upaya untuk mengidentifikasi kualitas dari perangkat lunak. 

Kualitas perangkat lunak dapat dinilai dengan pengukuran dan metode tertentu, serta melalui 

pengujian perangkat lunak. Sistem yang telah dibuat diuji pada semua elemen sistem yang dibuat 

untuk melihat apakah sudah sesuai dengan yang diharapkan. Proses pengujian adalah langkah 

demi Langkah mengevaluasi fungsionalitas sistem. Pada penelitian ini digunakan 5 karakteristik 

pengujian yang ada pada ISO 25010, yaitu aspek functional suitability, performance efficiency, 

usability, security, dan portability.  

B. Teknik analisis data 

a. Skala Guttman 

Skala guttman merupakan tipe skala yang untuk mendapatkan jawaban yang bersifat jelas 

(tegas) dan konsisten yaitu ya-tidak, berhasil-gagal, benar-salah. Jawaban dari pengujian ini dapat 

berupa centang dengan penilaian 1 sebagai nilai tertinggi dan nilai 0 sebagai nilai terendah. Test 

case diuji oleh 2 ahli sistem. Kemudian hasil dari pengujian tersebut dihitung dengan: 

Tabel 1 Skala Guttman 

Jawaban 
Skor oleh validator 

Validator 1 Validator 2 

Ya - - 

Tidak - - 

Total - - 

       Sumber: Sugiyono, 2017 

Presentasi untuk semua nilai adalah : 

 Ya = (∑skor/item pertanyaan)x100% 
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b. Skala Likert 

Skala Likert akan digunakan dalam memberian penilaian. Skala Likert digunakan untuk 
mengukur sikap, pendapat dan persepsi seseorang. Skor untuk jawaban setiap item pada angket 
menggunakan skala Likert yang terdiri dari 5 pilihan skala yang mempunyai gradasi dari sangat 
positif hingga sangat negatif yaitu sangat setuju (SS), setuju (S), kurang setuju (KS), tidak setuju 
(TS), sangat tidak setuju(STS).  

Tabel 2 Skala Likert 

Jawaban Skor 

Sangat Setuju 5 
Setuju 4 

Kurang Setuju 3 
Tidak Setuju 2 

Sangat Tidak Setuju 1 

    Sumber: Sugiyono, 2017 

 

HASIL DAN DISKUSI 

Produk yang dihasilkan sistem informasi beasiswa Pemerintah Daerah Pangkep berbasis web 

dengan menggunakan model pengembangan waterfall. Adapun hasil penelitian ini merupakan 

sistem informasi beasiswa Pemerintah Daerah Pangkep berbasis web. Pengembangan sistem 

informasi beasiswa Pemerintah Daerah Pangkep berbasis web bertujuan untuk mempermudah 

mahasiswa dan staf bidang beasiswa dalam pengurusan beasiswa.  

A. Requirement  

Requirement ialah langkah awal yang mempunyai tujuan untuk menganalisa kebutuhan 

sistem. Dimana pada langkah ini melakukan observasi dan wawancara di kantor Dinas Pendidikan 

khususnya pada bidang beasiswa yang dilakukan secara offline menjelaskan pada pihak Dinas 

Pendidikan tentang sistem yang ingin dibuat. Wawancara ini dilakukan untuk mendaptkan 

informasi data yang dibutuhkan untuk pengembangan sistem. Hasil dari tahapan ini diperoleh 

informasi keburuhan sistem seperti berikut : 

1. Pendaftaran beasiswa dan pengelolaan data mahasiswa masih dilakukan secara konvensional 

dimana mahasiswa harus membawa berkas pendaftaran ke Dinas Pendidikan Pangkep dan 

melakukan antri untuk pendaftaran. 

2. Dinas Pendidikan Kabupaten Pangkep memerlukan sistem yang dapat mempermudah proses 

pendaftaran beasiswa dan pengelolaan informasi. 

3. Akases user atau pengguna terdiri dari pihak Dinas Pendidikan khususnya pada staf bidang 

beasiswa dan mahasiswa.  

B. Design  

Setelah memperoleh informasi, Langkah berikutnya adalah design. Membuat perancangan 

awal yang menjadi sebuah gambaran umum pada user yang berisi sistem informasi yang akan 
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dibuat. Rancangan ini terdiri dari use case, siagram konteks, data flow diagram, flowchart, dan 

storyboard. 

C. Implementation  

Setelah melakukan desain, langkah berikutnya adalah implementasi dari tahap design yang 

telah dirancang akan diterjemahkan kedalam bahasa pemrograman. Bahasa pemrograman yang 

dipakai yaitu JavaScript, html, php, css dengan menggunakan framework Laravel, menggunakan 

code editor visual studio dan sistem pengolahan database pada sistem ini menggunakan MYSQL. 

D. Verivication  

Pada tahapan ini, sistem yang telah jadi atau siap untuk digunakan terlebih dahulu harus 

diujicobakan apakah semua fitur-fitur atau tombol yang ada di dalam sistem informasi dapat 

berfungsi atau tidak, dan juga software harus diujicobakan supaya terbebas dari virus dan 

hasilnya harus benar-benar sesuai dengan kebutuhan yang sudah didefinisikan sebelumnya. 

Selesainya sistem yang telah dikembangkan maka tahapan selanjutnya yaitu pengujian sistem, 

tahap pengujian ini dilakukan oleh peneliti menggunakan ISO 25010. Hasil pengujian sistem 

informasi beasiswa yang telah dikembangkan berdasarkan kualitas perangkat lunak ISO 25010 

dengan menggunakan 5 aspek pengujian, yang terdiri dari aspek functional suitability, aspek 

performance efficiency, aspek usability, aspek security dan aspek portability. 

1. Pengujian functional suitability  

Berdasarkan perhitungan yang telah dilakukan maka diperoleh persentase >50% dari 

pengujian functional suitability. Hasil tersebut dikonversi ke data kualitatif dan berdasarkan 

sakala penilaian dari skor presentase, maka kualitas sistem dari aspek functionality suitability 

dapat diterima. 

2. Pengujian performance efficiency 

 

Gambar 4. Hasil Pengujian Performance Efficiency 

Data dari pengujian performance efficiency menggunakan aplikasi GTMatrix diperoleh 

sebesar 83%, struktur sebesar 84%, waktu load sebesar 502 milli sekon dengan predikat 

performance B. berdasarkan hasil pengujian performance efficiency menggunakan 

GTMatriks telah memenuhi waktu load kurang dari 10 detik. 
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3. Pengujian usability  
Table 3 Hasil Pengujian Usability 

Skor Total Skor Maksimal Presentase Kategori 

4721 5400 87,42% Sangat Layak 

 

Berdasarkan data pada tabel menampilkan data hasil tanggapan dari responden yang 

telah mencoba sistem informasi ini. Rangkuman penilaian dapat diperoleh nilai persentase 

87,42% dengan kategori Sangat Layak dalam pengujian usability. 

4. Pengujian portability  

Pengujian aspek portability dilakukan dengan cara menggunakan berbagai web browser 

yang berbeda untuk menjalankan Sistem Informasi. Pengujian dilakukan dengan 

menggunakan enam jenis browser pada tiga jenis sistem operasi yang berbeda. Hasil 

pengujian menunjukan sistem dapat dioperasikan diberbagai browser baik di mobile dan 

desktop 

5. Pengujian security  

 Aspek Security dilakukan menggunakan web test tool dari sslabs.con dan 

virustotal.com berfungsi untuk mengetahui keamanan dari sistem yang dikembangkan. 

 

 

Gambar 5. Hasil pengujian security   

Berdasarkan hasil pengujian security menggunakan sslabs diperoleh hasil pengujian dengan 

grade A+ menunjukan bahwa sistem informasi dinyatakan sangat baik dari segi keamanan. 

Kemudian pengujian menggunakan virustotal menunjukkan bahwa tidak ditemukan adanya virus 

atau malware yang berbahaya pada sistem. 

E. Maintenance  

1. Halaman utama 

Halaman utama yaitu halaman pertama yang dilihat oleh user pada saat diakses. Halaman ini 

menampilkan informasi mengenai beasiswa yang ada pada Dinas Pendidikan Kabupaten 
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Pangkep, alur pendaftaran beasiswa, frequently asked question, kontak admin, registrasi dan 

login.   

 

Gambar 6. Halaman Utama Website 

2. Halaman registrasi 

Pada halaman registrasi, sebelum melakukan login mahasiswa terlebih dahulu melakukan 

registrasi yang berisi data diri pendaftar dan juga membuat password untuk membuat akun yang 

akan digunakan pada saat login. 
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Gambar 7. Halaman Registrasi 

3. Halaman login  

Halaman login berfungsi untuk mengakses akun user yang mengakse sistem. menu login 

menampilkan form login yang berisi input NIM, password, remember me, Kembali dan login. 

 

Gambar 8. Halaman Login 

4. Menu Dashboard admin 

Menu dashboard admin akan tampil sebagai halaman utama setelah user  mengakases sistem 

 

Gambar 9. Halaman Dashboar Admin  
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5. Menu Dashboard Mahasiswa 

Menu Dashboard akan tampil sebagai halaman pertama setelah user mengakses sistem  

 

Gambar 10. Halaman Dashboar Mahasiswa 

 

KESIMPULAN 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan peneliti, maka dapat disimpulkan bahwa: 

1. Hasil penelitian yang telah dilakukan menyatakan bahwa hasil sistem informasi beasiswa 

pemerintah daerah pangkep berbasis web menurut tanggapan pengguna mendapat 

respon baik dari pihak dinas pendidikan kabupaten pangkep khususya pada bidang 

beasiswa sistem yang dikembangkan sangat mudah dan praktis untuk digunakan dan 

seluruh fitur-fitur yang telah diajukan dapat digunakan sebagaimana mestinya.  

2. Hasil penelitian dengan menggunakan standar pengujian perangkat lunak ISO 25010, 

pada aspek pengujian functional suitability dengan kategori dapat diterima, aspek 

pengujian performance efficiency telah memenuhi waktu load kurang dari 10 detik, aspek 

pengujian usability diperoleh nilai persentase 87,42% dengan kategori sangat layak, 

aspek pengujian portability dapat diakses dengan baik menggunakan desktop dan mobile. 

Pada aspek pengujian security dengan grade A+ dinyatakan sangat baik dari segi kemanan 

dan tidak ditemukan adanya malware yang berbahaya pada sistem 
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